
 
 

 

 

Wedstrijdreglement 

Win een van de 500 duotickets voor Zoo Antwerpen of Zoo Planckendael dankzij Coca-Cola 

Maandag 22 januari 2024 

 

LEES HET WEDSTRIJDREGLEMENT ZORGVULDIG DOOR. HET BEVAT BELANGRIJKE 

INFORMATIE. DOOR DEELNAME AAN DEZE WEDSTRIJD VERKLAART DE 

DEELNEMER AKKOORD MET DE VOORWAARDEN VAN DIT REGLEMENT. 

 

ARTIKEL 1 – DOEL VAN DEZE REGELING 

De wedstrijd “Win een van de 500 duotickets voor Zoo Antwerpen of Zoo Planckendael dankzij 
Coca-Cola" is ontworpen en georganiseerd door de vennootschap Lunch Garden, 

Avenue des Olympiades, 1140 Evere, aangeduid als “Lunch Garden”, ingeschreven bij de 

Banque-Carrefour des Entreprises onder het nummer 0447.668.559 en die verantwoordelijk 

is voor de verwerking van de deelnames. 

 

ARTIKEL 2 – ALGEMEEN 

2.1 Deelname aan de wedstrijd is beperkt tot fysieke mensen woonachtig in België en 

deelnemend als individueel en persoonlijk. In het geval van een geschil kan een bewijs 

identiteit gevraagd worden. 

2.2. Als je onder de 18 bent, moet je de machtiging van een wettelijke vertegenwoordiger 

verwerven om te kunnen deelnemen aan de wedstrijd. Deze toestemming kan gevraagd 

worden ter bevestiging van de identiteit van de deelnemer. 

2.3. Werknemers en personeelsleden van de organisator Lunch Garden en derden, zij deden 

een beroep op de ontwikkeling van de wedstrijd, kunnen niet deelnemen aan de wedstrijd. 

 

ARTIKEL 3 - DOEL VAN DE WEDSTRIJD EN DEELNEMINGSVOORWAARDEN 

3.1. De wedstrijd begint op 05-02-2024 om 00:00 en eindigt op 01-04-2024 om 23:59 of zolang 
de voorraad strekt. De actie loopt enkel in de Lunch Garden-restaurants van Zemst, Kuurne, 



 
 
Kuringen, ninove, Jambes, Froyennnes, Brugge Blauwe Toren, Berchem St.-Agatha, Kraainem, 
St.-Denijs-Westrem, Wilrijk, Inno Rue Neuve, Brugge St. Kruis, Gent De Sterre, Wépion.  

3.2. Deelname aan deze wedstrijd is alleen geldig onder voorbehoud van heden 

voorwaarden: 

3.2.1. Betaling van een kassaticket van min. € 30 met min. 1 product aangekocht uit het Coca-
Cola-assortiment.  

 

3.2.2 Per aankoopschijf van min. € 30 in een van de 15 deelnemende Lunch Garden-restaurants 
krijg je 1 kraslot. 

3.2.3 Kras de kraslaag op het lot en ontdek of je een van de 500 winnende loten ontvangen hebt. 

3.2.4 Beantwoord de wedstrijdvraag vermeld op het kraslot en geef je winnende lot met 
beantwoordde wedstrijdvraag af aan de kass. 

3.2.5 Als je het winnende lot juist beantwoord hebt, krijg je een envelop met een duoticket voor 
Zoo Antwerpen of Zoo Planckendael, geldig voor een gratis bezoek voor 2 personen tot en met 
30 juni 2024. 

3.3 Deelname aan de wedstrijd kan niet gecombineerd met gelijklopende wedstrijden van de 

organisator. 

 

ARTIKEL 4 – DE PRIJS 

• De prijs bedraagt een duoticket voor Zoo Antwerpen of Zoo Planckendael. 

• Er zijn 500 winnende krasloten. 

• 1 geldige deelname per aankoopschijf van min. € 30 in een van de deelnemende Lunch 
Garden-restaurants. 

• De prijs kan niet worden doorverkocht, geruild of omgezet in geld. 

 

ARTIKEL 5 – TOEKENNING VAN DE PRIJS 

De winnaar van de prijs vermeld in artikel 4 hierboven kan zijn prijs meteen ophalen aan de 
kassa van het Lunch Garden-restaurant. 

 

ARTIKEL 6 – DUUR VAN DE WEDSTRIJD 

De wedstrijd begint op 05-02-2024 om 00:00 en eindigt op 01-04-2024 om 23:59 of zolang de 
voorraad strekt.. 



 
 
Pogingen tot deelname na het verstrijken van deze termijn worden niet meer in aanmerking 

genomen. 

 

ARTIKEL 7 – INTERNE REGELS 

Het volledige reglement is beschikbaar en kan door alle deelnemers geraadpleegd worden 

op www.lunchgarden.be/win. 

Dit reglement is onderworpen aan het Belgisch recht. In geval van een geschil zijn enkel de 

rechtbanken van Brussel bevoegd. 

 

ARTIKEL 8 – VERANTWOORDELIJKHEID 

Het organiserende bedrijf kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor gebeurtenissen 

buiten zijn wil, met name in geval van foutieve verzending van de post, storing van 

telefoonlijnen, onbeschikbaarheid van de website www.lunchgarden.be, technische storing 

die de voortzetting van de wedstrijd verhindert , onderbreking van de telefonische 

communicatie, onderbreking van het internet die het goede verloop van de wedstrijd 

verhindert, onderbrekingen, perioden van gegevensoverdracht, computer- of gsm -storingen 

bij de deelnemer of enig ander probleem met betrekking tot communicatienetwerken, 

servers, leveranciers internettoegang, gsm -netwerken , computerapparatuur of software, 

verlies van gegevens, gevolgen van virussen, anomalieën, technische fout, elke technische 

fout, materiaal of software van welke aard dan ook die de mogelijkheid tot deelname heeft 

verhinderd of beperkt of die het systeem van een beschadigde deelnemer heeft beschadigd, 

fout in de toezending van de prijzen, verlies hiervan tijdens de verzending, niet-ontvangst of 

beschadiging prijzen, laattijdige verzending van e-mails. 

Elke deelnemer dient de nodige maatregelen te nemen om zijn eigen gegevens en/of de 

programmatuur van zijn computerapparatuur te beveiligen tegen elke mogelijke aanval. 

Registratie op de site en deelname aan de wedstrijd zijn uitsluitend de verantwoordelijkheid 

van de deelnemers. 

Alle kosten die voortvloeien uit deelname aan de wedstrijd (telefoon, internetverbinding, enz.) 

zijn volledig voor rekening van de deelnemer. Deelnemers kunnen in geen geval een 



 
 
vergoeding van hun onkosten vragen aan de organisator. 

Het is ten strengste verboden om, op welke manier dan ook, de regels van het aangeboden 

spel te wijzigen of proberen te wijzigen, in het bijzonder om de resultaten of enig element dat 

het resultaat en de winnaars bepaalt, te wijzigen. Het organiserende bedrijf behoudt zich het 

recht voor om gelijke kansen tussen alle deelnemers af te dwingen, in het bijzonder door 

middel van wettelijke bepalingen of elk ander geschikt geacht middel. 

De organisator behoudt zich het recht voor om elke deelnemer - en elke winnaar, indien van 

toepassing - te diskwalificeren als de organisator vaststelt of vermoedt dat de deelnemer 

heeft geprobeerd het legitieme verloop van de wedstrijd te schenden door middel van 

bedrog, hacking of andere frauduleuze praktijken of misleidend (inclusief het genereren van 

inzendingen op basis van een script, macro, robots, programma of andere geautomatiseerde 

middelen). Tegen de beslissingen van de organisator kan geen beroep worden aangetekend. 

De verantwoordelijkheid van het organiserende bedrijf kan op geen enkele manier worden 

aangegaan indien het, in geval van overmacht, gebeurtenissen buiten zijn wil of 

gerechtvaardigde noodzaak, genoodzaakt is de wedstrijd op elk moment in te korten, te 

verlengen, uit te stellen, te wijzigen of te annuleren. als de omstandigheden dit vereisen. 

Het organiserende bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade die verband 

houdt met het genot van de prijs. 

Volgens de geldende wetgeving weigert Instagram alle verantwoordelijkheid , en dringt erop 

aan zeker het feit dat hij is op geen enkele manier geval verantwoordelijk voor het beheer 

van de wedstrijd, zijn effecten en risico's mogelijk (zoals valsspelen). Deze wedstrijd wordt 

niet beheerd of gesponsord door Instagram. 

 

ARTIKEL 9 – PERSOONLIJKE GEGEVENS 

Deelnemers worden door deze regels geïnformeerd dat hun namen en gegevens 

elektronisch worden verwerkt. 

Deelnemers die dit wensen kunnen commerciële berichten ontvangen van Lunch Garden. 

Overeenkomstig de wet van 30/07/2018 met betrekking tot de bescherming van de 

persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, hebben 



 
 
deelnemers en hun wettelijke vertegenwoordigers, indien ze minderjarig zijn, het recht op 

inzage, correctie en verwijdering van hun persoonsgegevens. Zij kunnen dit recht uitoefenen 

op eenvoudig verzoek Lunch Garden-wedstrijd" Avenue des Olympiades, 1140 Evere – 

België. 

 

Na deelname aan de wedstrijd zal de organisator de gegevens verwerken: persoonlijke 

gegevens van de winnaar , noodzakelijk voor het verzenden van de prijs zoals vermeld in 

artikel 5. De categorieën karaktergegevens persoonlijk worden dus verwerkt : achternaam, 

voornaam , postadres , e-mail, telefoonnummer en Instagram profiel . 

De organisator verwerkt de persoonsgegevens van de deelnemer uitsluitend in 

overeenstemming met Reglement van 27 april 2018 over de bescherming van personen 

fysiek met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens personeel en het vrije 

verkeer van dergelijke gegevens (hierna : " GAV "). 

De organisator verbindt zich ertoe de wettelijke beginselen te respecteren generaals met 

betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens persoonlijk tijdens hun behandeling . In 

het bijzonder, in toepassing van het verwerkingsbeginsel minimale gegevens , de organisator 

verwerkt alleen de gegevens strikt noodzakelijk voor doeleinden uiteengezet in dit 

wedstrijdreglement. 

 

De organisator verbindt zich ertoe de beginselen van beeldrechten voor elke deelnemer te 

respecteren. Foto’s gepubliceerd voor deelname aan de wedstrijd, worden alleen gebruikt 

voor reclamecampagnes op de netwerken sociale en organische campagnes daarvan. 

De Organisator verwerkt de gegevens persoonlijk om jou om deel te nemen aan de 

wedstrijd. De verwerking van de gegevens die u bieden door deel te nemen aan de wedstrijd 

is voerde uit uniek tot doeleinden gespecificeerd volgend 

- deelname aan de wedstrijd mogelijk te maken ; 

- toelaten correcte identificatie van deelnemers ; 

- de namen en voornamen van de winnaars van de wedstrijd te publiceren op de 
Instagramaccount @ lunch.garden. 



 
 
De deelnemer heeft de rechten volgen als persoon betrokken in de zin van de GAV: 

i. Rechts op inzage; 

ii. Recht op rectificatie of recht op wissen; 

iii. Recht op beperking van de verwerking; 

iv. Rechts van oppositie; 

v. Recht op gegevensoverdraagbaarheid; 

vi. Recht om vergeten te worden; 

vii. Herroepingsrecht _ _ uw toestemming; 

viii. Recht op bestand a klacht; 

ix. Recht op informatie; 

x. Recht op transparantie. 

 

ARTIKEL 10 – CONTROLE 

In geval van overmacht, onvoorziene omstandigheden of geschillen kunnen de organisatoren 

alle beslissingen nemen die nodig zijn om het goede verloop van de wedstrijd te verzekeren. 

Hun beslissingen zijn definitief en er is geen beroep mogelijk. 

De voorwaarden van deze wedstrijd kunnen te allen tijde door Lunch Garden worden 

gewijzigd. Wij adviseren u daarom regelmatig de voorwaarden te raadplegen. 

Elke situatie die niet onder de regels valt, wordt voorgelegd aan de organisatoren. Hun 

beslissing is definitief. 

 

ARTIKEL 11 – CONTACT 

Behoudens artikel 6 hierboven - Persoonsgegevens, moet elke communicatie ter attentie van 

de organisator van de actie (vraag, suggestie, opmerking, enz.) worden verzonden via de 

"Consumentendienst van Lunch Garden” beschikbaar op de website 

https://www.lunchgarden.be/nl/wettelijke-bepalingen en/of 

https://www.lunchgarden.be/nl/wettelijke-bepalingen. 


